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- REGLAMENTO QUE REGULA LOS PROCEDIMIENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA DE
LA FUNCION PUBLICA Y DE ACCESO A LA INFORMACION DE LA ADMINISTRACION DEL
| ESTADO-ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LOS LAGOS

~ REGLAMENTO N°:14-2021

Los Lagos; 23 de noviembre de 2021

VISTOS: Estos antecedentes:

1.- Decreto Exento N° 615 de fecha 15 de abril de 2014, aprueba convenic de colaboracién entre
la llustre Municipalidad de Los Lagos y el Consejo para la Transparencia Ley 20.285.

2.- E Reglamento N° 02, del 23.11.2021, que cprueba el texto del reglamento intemo vy
Organigrama de la Municipalidad de Los Lagos

3.- B Acuerdo N° 53, Sesion Ordinaria N° 14 del Honorable Concejo Municipal de fecha 11
noviembre 2021.

CONSIDERANDO:

* Lo dispuesto en el Decrefo Exento N° 486 de fecha 18-03-2021, que aprueba el Programa de
Mejoramiento a la Gestidn Municipal 2021, y ia necesidad de crear una numeracion Unica para
los regiamentos internos que regulan ios procesos administrativos de la ilustre municipalidad de
Los Lagos.

* B Articulo 12 de o Ley 18.695 Orgdnica Constiucional de Municipaiidades que sefiala Las
resoluciones que adopten las municipalidades se denominardn ordenanzas, reglamentos
municipales, decretos aicaldicios o instrucciones.

TENIENDO PRESENTE:

La necesidad de modificar el Reglamento Infemo de La Ley de Transparencia de la funcién
publica y de acceso o la informacién del estado d= la Comuna de Los Lagos, lo dispuesto en la
Ley N° 20.285 de Transparencia de la Funcidn Publica y de acceso a ia informacion de la
administracion del estado, las atribuciones que me confiere la tey N° 18.495 Orgdnica
Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones posteriores y Decreto exento N°001018, de
fecha 28/06/2021, que establece la instalacion del honorable concejo municipal de la comuna
de Los Lagos y declara asuncién de alcalde sefior Aldo Emilic Retamal Ariagada.

APRUEBESE:

1.- El Reglamento Interno Municipal N° 14-2021, que regula los procesos de la Ley de Transparencia
de la Funcion Piblica y Acceso a la informacidn de la Administraciéon del Estado de la Hustre
Municipalidad de Los Lagos, cuyo texto es el siguiente:
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REGLAMENTO QUE REGULA LOS PROCESOS DE LA LEY DE TRANSPARENCIA DE LA FUNCION PUBLICA

Y DE ACCESO A LA INFORMACION DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO.
. ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LOS LAGOS

HTULO |
DISFOSICIONES GENERALES

Articulo 1% Este reglamento se basa en la Ley N° 20.285 sobre "Acceso a la Informacion Pubhco y
tiene por finalidad regular el principic de transparencia de la funcion publica, el derecho de
acceso a la informacion de la Municipalidad de Los Lagos, los procedimientos internos para el
gjercicio del derecho y para su amparo, el establecimiento de canales de acceso alainformacion
y de procedimientos para la publicacion de la informacién v la definicion de roles, referidos a estas
materias, en la Municipalidad de Los Lagos.

Articulo 2° Las disposiciones establecidas en este reglamento serdn aplicables a todas las
Direcciones, Departamento y Unidades que conforman la estructura de la Municipalidad de Los

Lagos,

segun su reglamento Interno vigente.

Articulo 3% Para ios efectos del presente reglamento, se enfiende por;

a)

b)

c)

Actos administrafivos: Agquélios sefiolados en el arficuio 30 de la ley N° 19. 880 que
establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los
drganoes de la Administracion del Estado.

Datos sensibles: Los datos personales que se refieren a las caracteristicas fisicas o morales
de las personas o a hechos o circuns ancics de su vida privada o infimidad, tales como los
habitos personales, el origen social, las ideclogias y opiniones politicas, ias creencias o
convicciones religiosas, los estados de saiud fisicos o psiquicos v la vida sexual.

Derecho de Acceso a la Informacién o Transparencia Pasiva (SAl): Toda persona tiene
derecho a solicitar y recibir informazién que obre en poder de cualguier érgeno de la
Administracion del Estado, en la forra y condiciones que establece la ley.

Documentos: Todo escrito, corespondencia, memordndum, plano, mapa, dibujo,
diograma, documento grdfico, fctografia, micro forma, grabacidén sonora, video,
dispositive suscepftible de ser leido mediante la utilizacién de sistemas mecdnicos,
glectrénicos o computacionales y, en general, todo soporte material que contenga
informacion, cualquiera sea su forma fisica o caracteristicas, asi come las copias de
aguélios.

Transparencia Activa (TA}: La obligacion gue tienen los drganos de la Admsms’rroc on del
Estado, de mantener a disposicidn permanente del plblico a través de suUs sitios
electrénicos y actualizados mensucimente, los antecedentes que se defmen en el articulo
7 delc Ley N° 20, 285

Articulo 4° Parg !c: gjecucion de los procedi imientos internos de Transporenc:c: Activay Acceso a
la Informacidn se establecerdn los siguientes roles:

a)

b)

Encargado de transparencia: tendrd como funcidn principal administrar % coordlnar todos
los temas de Transparencia en el mun'cipio, supervigilkande a encargados de fransparencia
activa y solicitud de acceso ala informacién, Informando periddicamenie de su geshon al
Alcalde.

Encargado de Transparencia Activa: Administrar la labor de TA en el municipio, velando
por el cumplimiento todo ef proceso en tiempos, formas y calidad de la informacidon a
pubhcor se haga de acuerdo al Reg amento Interno de Transparencia.
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c) Generador de Informacidn: Encargado de generar la informacidn necesaria para TA en la

- unidad respectiva {al menos un generador por unidad municipal que genera informacion).
Coordinar en su unidod gue esia informacion se eniregue en- ios Tlempos estipuiados en el
Reglamento Internc de Transparencia.

d) Revisor de la Informacién: Revisar la informacion emanada de la Unidad antes de ser
. despachada al Encargado de TA, procurando que esta sea la que corresponde y sed toda
. la necesaria a publicar. Entregar informacion revisada a Encargado de TA.

e) Publicador de la Informacidén: Encargado de recibir foda la informacion que se generd en
i las unidodes municipales de parte del Encargado de TA, y en coordinacidén con éste
~ publica en la Web municipal,

f) Encargado de Transparencia Pasiva (SAl): Debe administrar ’rodo el proceso de Solicitudes

de Informacién ingresadas al municipio, desde su ingreso hasta la firma de la respuesta por
~ parte de fa autoridad vy su posterior despacho, de acuerdo a lo solicitado por el requirente.

g} Recepfor y Revisor de Solicitudes de Informacidn: Recibe g solicitud vy revisa si es 0 no
- admisible su ingreso bajo la Ley de Transparencia v despacha a la unidad que debe

preparar la respuesia.

h} Generador de Respuesia: Encargado de generar la respuesia en la unidad requerida (al
© menos un generador por unidad municipal que exista}. Coordina en su unidad que esta

respuesia se entregue en los fiempos sstipulados en el Reglamento Intermno de
Transparencia.

i} Revisor de Respuesta: Revisar la informacién requerida anfes de ser despachada al
Encargado de SAl, procurando gue esta sea la gue corresponde y qgue dé cuenta de lo
solicitado en el requerimientc. Enfrega respuesta revisada a Encargado de SAL

i), Despachador de Respuesta: Encargado de despachar la respuesta desde la Unidad
- requerida, con la firma de responsabilidad respectiva, al Encargade/a de TA.

k)] Enlace: Es el canal de comunicacién entre la municipalidad vy el CPL? lo que permitird

agilizar ei flujo de informacion entre las dos partes.

Articulo 5°: Cada vez que se designe a un nuevo encargado de los roles estabiecidos en el artficulo
anterior, su nombramiento deberd ser mediante un decreto alcaidicio.

TIULO I
DE LA DIRECCION DE GESTION DE DATOS Y CALIDAD MUNICIPAL

Articulo 6% Conforme a la dispuesto en reglamento infernc de organizacidon intema de la
Municipalidad de Los Lagos aprobado mediante Decreto Exento N%2030 del 31 de diciembre de
2020, en la Direccion de Gestion de Datos v Calidad Municipal recaerd la responsabilidad de

coordinar entre las Direccidn Municipales, las disposiciones de la Ley 20.285 de acceso a
informacién publica '

THULO il
DE LA CAPACITACION DEL PERSONAL
Y DIFUSION DE LA LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Arficulo 7% Para conocimiento de ia Ley de Accese a la Infermacion Publica, se deberdn realizar

segun reguerimienic capacitaciones a directorss, funcionario y encargados de proceso de
fransparencia.
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Arliculo 8% Las capacitaciones dictadas dzberd contemplar capacitaciones realizadas por I
Unidad de Transparencia Municipal v la asistencia de encargado de procedimientos de
transparencia a seminarios, cursos o talleres on-line o presenciales dictados por organismos
especialistas en la materic.

Ariculo 9% En las capacitaciones internas o directores, encargados de orocedimientos y
funcionarios, se deben fratar temas de contingencias de la Ley v de instructivos dictados por el
Consejo para ta Transparencic (CPLT).

Articulo 10°: Cada vez que se designe a un nuevo encargado seguin los roles esz‘oblemdos en &l
Arficulo 4 de este regiamento, deberd ser instruido y capacitado para el conocimiento de la Ley
y de los procedimientos de transparencia. Esta tarea serd labor del encargado de Transparencia.

Articulo 11°% Se recomienda dictar capacitaciones a la comunidad, va sea juntas de vecinos,
dgrupaciones, cclegios, etc.

TITULO IV
DE LOS INFORMES PERIODICOS Al ALCALDE Y AUTORIDADES INTERNAS

Ariculo 12° B éncorgodo de Transparencia deberd hacer entrega de informes de temas
relevantes para la gestion intema de transparencia al Alcalde, al Director de la Unidad de Control,
Concejo Municipat y otras autoridades internas que se estfime necesario.

Articulo 13°% En el con’remdo del informe se deberdn contemplar las autoevaluaciones sobre
transparencia activa realizadas con la herramienta que entrega el Consejo para la Transparencia,
cumplimiento de los plazos para ia publicaciéon de la informacidon en el portal de transparencia
municipal, andlisis de las solicitudes de acceso a la informacién, resultados de las oudi’fonos
internas realizadas por la Unidad de Control, etc, :

Articulo 14° El encargado de TA deberd realizar autcevaluacion sobre el cumplimiem‘o:de la
Transparencia Activa, ulllizando la herramienta que entrega el CPLT y deberd informar
opoertunamente al Encargado de Transparer:cia los resultados obienidos.

Articulo 15° Se deberd informar al Alcalde de la Comuna y Concejo Municipal de ias auditorias

que realiza la Unidad de Control Interno, af menos una auditoria a la Transparencia Activa o

Transparencia Pasiva.
: TiTuto v

DE LA DESIGNACION DEL ENLACE

Ardiculo 16% El nombromlen‘ro del enlace serd medlon’re decretos alcaldicio vy debe ser no‘nﬂcodo
al Consejo para Io TrOnsporencm a través de un Oficio. :

Articulo 17°% Los ,reqursfros minimos que deberd tener quien se designe como enlace, son el
conocimiento en profundidad de la Ley de Transparencia y del presente reglamento, como
también de los proced|m|en’ros interncs sobre transparencia. Deberd asistir o ocﬂwdades de
capacitacion dictadas por el CPLT u ofro organismo competente en la mo‘rerlo

Articulo 18° La funcion del-enloce es ser el canal de comunicacion entre ta municipalidad vy el
CPLY, con el fin de agilizar el flujo de informacion entre las dos partes. Este deberd informar y remitir,
en su caso, reclamos, consultas, instrucciones, recomendacicnes, aclividades de capacitacion y
otros actos, documentos y antecedentes qus les sirvan de complemento.
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Articulo 19° El enlace serd cesado de su cargo cuando este no cumpla con las funciones
establecidas en el arficulo antericor. Una vez cesado al eniace, el Alcalde deberd informar al CPLT
mediante un oficio.

Articulo 20° En ei caso de que el enlace se encuentre imposibilitado de realizar sus funciones, se
deberd designar a un enlace de forma tfransitoria,

: TITULO VI
DE LA IMPLEMENTACION Y ACTUALIZACION DE LA TRANSPARENCIA ACTIVA

Articulo 21° Para lo implementacion v actualizac'én de la transparencia activa, las unidades
municipaies encargadas de generar la informacién (segun fo establece el articulo 7 de la Ley N°
20.285), que deberd ser publicada en el portal de transparencia municipal son:

01. Administracion Municipal

02, Secretaria Municipal

03. Secreifaria Comunal de Planificacidon {SECPLAN)

04. Direccidon de Control

05. Direccidn de Desarrollo Comunitario (DIDECQ)

0é6. Direccién de Desarrollo Econdmico Local [DIDEL)

07. Direccidon de Obras Municipaies [DOM)

08. Direccidn de Administracion y Finanzas (DAF)

09. Direccidn de Transite v Transporte PUblico

10. Gireccion de Difusion Artistica v Patrimonio

11. Direccion de Gestion de Datos y Calidad Municipal (GESCAL)

12. Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato [CIMAQO)

13. Direccidn de Seguridad PUblica

14, Departamento de Administracion Educacional

15, Departamento de Salud Municipal

Articulo 22° El Generador de informacién de cada unidad municipal descrita en el articulo
anterior, debera procesar la informacion segin la forma dispuesta en la Instruccion General del
CPLT y luego entregarla al Revisor de Informacion de su unidad en ios primeros fres dias hdbiles del
mes, quien deberd evaluar si dicha informacion estd correcta. En el caso de que la informacion
sea comrecta el revisor la enviara af Encargado de Publicacion, todo esto en los primeros cince dias
nabiles del mes.

Articulo 23% El publicador una vez que haya recepcionada la informacion, deberd publicara en
el Portal de Transparencia municipal con la aprobacién del encargado de TA, antes de que se
cumpla el plazo que estiputala Ley de Transparencic [diez dias hdbiles). Esto es para la informacion
que se publigue permanentemente. En el casc de la informacion que su publicacién sea
periddicamente, se realizara esta tarea cuando haya sido recepcionada.

Articulo 24°: La informacion gue se debe publicar mensualmente, dentro de los primeros diez dias
de cadames, esla que se describe a continuacién, independiente de ofra que se solicite publicar;
» Plantiias de Personal de Planta, Contrata, Cédigo dei Trabaje y Honorarios y sus
remuneraciones
«  Compras y Adquisiciones efectuadas fueras del portal de mercado pUblico
» Decretos gue afecten a terceros.
* Organizaciones vigentes
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Permisos de Edificacion.
Patentes Comerciales.

Balances Ingreso y Gastos
Estado Siuacion financiera
Detalle de Pasives

Montos de Subsidics y Beneficics.
Transferencia de Fondos PUblicos
Recepciones fincles de obras

Articulo 25% La informacidn que se publique permanentemente deberd ser enfregada por parte
del revisor para su publicacion en los primeros cinco dias hébiles de cada mes al correo elecirénico
indicado y en los formatos sclicitados.

Articulo 26° La informacién que se publique periddicamente podrd ser en los siguientes piazos:
frimestralmente, semestramente, anual o cuando se genere. Esta informacién serd la mgmen?e
independiente de otra que se solicite publicar:
» Publicaciones en el diaric oficial (cuando se genere).
« Potestades, Competencias, Responsabilidades, Funciones y Atfribuciones; Marco
Normative; Estructura Orgdnica, Organigrama Municipal {cuando se genere).
» [Estructura orgdnica (cuando se genere).
«  Compras en el mercado publico {cuando se genere).
e Ordenanzas, Sumarios, Resoluciones, Reglamentos, Liamados a Concursos publicos,
concesiones y comodatos
PLADECO vy Plan Regulador {cuando se genere).
Guia de Tradmites {cuandc se genere’.
Mecanismos de Participacion Ciudadana (cuando coraspondal.
Presupuesto Municipal Aprobade [anualmente)
Modificaciones Presupuestarias (cuando se geners).
Auditorias al Ejercicio Presupuestario {cuando se genere).

. Enﬂdodesf que ’fengdn participacion, representacion e intervencion (cuando se genere).

Ariiculo 27°: La informacién que se publique timestralmente deberd ser eniregada por el revisor
en los primeros diez dias del frimestre siguiente al que corresponde la informacidn. En el caso de
que la publicacidn sea anualmente, el plazo de enfrega de ia informacion serd hasta el Ultimo dia
del primer mes det afio. ‘

Articulo 28% Para la publicacién de la informacidn, el encargado de transparencia entregara a
cada generador de mformocmn una plantilla en formc}’so pdf o excel en donde completara ia
informacion ahi requerida.,

TiTULO VI
DE LAS SOLICITUDES DZ ACCESO A LA INFORMACION

Articulo 29° Para las sohcﬁudes de Acceso d la informacién se establecerdn cinco etapas gue
permitirdn  gesticnar correctamente las respuestas o estas solicitudes. Estas etapas son:
Presentacion y Recepcion de la Solicitud; Andlisis de la Soliciud; Derivacién Interna de la Soliciiud;
Procesamiento de la Infermacidn solicitada; Respuesta v clerre de 1a solicitud.
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Articulo 30° Se establecerdn fres canales de solicitudes de acceso ala informacion, presencial, el
formuiaric electronico v correc postal.
‘1. Canal presencial: La persona se dirigird ¢ la oficing de partes de la municipdlidad, en
: donde ilenard un formulario con los datos regueridos por la Ley de Transparencia.
solicitante se le entregard un comprobante en el cual se especificard el nimero de
solicitud, fecha de recepcion y los plazos de respuesta.

2. Canal Formulario Electrénico: En el porral municipal v de fransparencia existird Un

: formularic elecirdnico, el cual deberd ser llenado por el solicitante con la informacién
que ahi se pide para que su solicitud sea recepcionada v procesada por la unidad de
fransparencia.

:3. Canal Correo Postal: En el portal de Transparencia de la municipalidad, existird un
formulario que se pueda descargar e imerimir por parte del vecino, quien podrd enviar
por correo postal la solicitiud de acceso a la informacion. A parte del formulario
descargabie, deberdn estar en el portal de fransparencia todos ios datos del municipio
para el envio de la solicitud.

Articulo 31°% En la Etapa de Presentacién y recepcidn de la solicitud, el solicitante ingresard la
solicitud por cuclquiera de los tres canales estaklecidos, ahi deberd llenar correctamente el
formularic con fa informacion que exige la Ley de transparencia. Si la informacién estd
comrectamente ingresada en el formulario, la solicitud es registrada.

Articulo 32°% En I Etapa de andlisis y de Derivacion de la soliciiud, el Receptor v Revisor de
Scolicitudes revisara diariamente el sisterna de ingcrese de sclicitudes, ahi analizara si es © no
admisible su ingreso bajo la Ley de Transparencia y derivara a la unidad que debe preparar la
respuesta. B plazo para derivar la solicitud serd de mdximo 2 dias hdabiles, desde que fue recibida.

Articulo 33° La Etapa de Procesamienio de ia informacion estard compuesta por las tareas de
bisqueda de informacion, confeccion de la respuesta vy revisidon de la respuesta. Las dos primeras
tareas estaran a carge de generador de respuesta vy la ulima de Revisor, siendo siempre el
responsable final del proceso el Director de la Direccion Municipal. El plazo para el procesamiento
de la informacién a entregar, serd de un mdximo de diez dias habiles desde la recepcidn de la
solicitud, en el caso de que la busqueda de la informacion y confeccién de la respuesta sea
compleja, ef Director de la dependencia deberd solicitar un aumento del plaze no superior a cinco
dias habiles a la Direccidn de Gestién de Datos y Calidad Municipal.

Articulo 34° En la Ultima Etapa de respuesta v cierre de la solicitud, se enviard la respuesta al
solicitante a fravés del medio y formato especificado en la solicitud, quedando un registro de la
informacion entregada y del cumplimiento de los plazos establecidos por la Ley. Esta etapa estard
a cargo dei Despachader de Respuesta, quien con la autorizacion del encargado de TP, fendrd
un piazo de un dia hdbil desde que se le enfregue 13 respuesia.

TITULO ViIi
DE LA TRAMITACION DE RECLAMOS Y AMPAROS PRESENTADOS EN CONTRA DEL MUNICIPIO

Articulo 35° El Enlace serd el encargado de llevar e seguimiento de los casos presentados ante el
Consejo en contra del Municipio, sin perjuicio de la responsabilidad que, en esta materia, mantiene
el Alcalde.
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Articulo 36% Lo funciones que le corresponde al enlace en esta materia son:

« Recibir la documentacion sobre estos casos que envie el Consejo:

« Coordinar la preparacion de los descargos y demds antecedentes que deba presentar el
Municipio ante ! Consejo o que este Ultimo le solicite, velando por la oportunidad de su
remision;

« Ser activa contraparie del Consejo en el "Sistema Anficipade de Resolucidn de
Coniroversias” {SARC), que persigue obtener una solucién alternativa en casos que
parezcan de faci resolucion v,

« Velar por el cumplimiento de las decisiones del Consejo e informar cuando elle ocurra
mediante comunicacion enviada al cormreo etectrénico
cumplimiento@consejctransparencia.cl o a la oficina de partes del CPLT. :

Articulo 37°: Una vez que llegue al municipio una solicitud de amparo, ésta serd procesada por el
encargado de fransparencia quien analizara los motivos por los cuales se presentd este amparo
en conira del municipio. También ejecutara las acciones y decisiones que et CPLT solicite y
preparara la respuesta de descargo u observacicnes que serd prasentada ante el Consejo.

Arficulo 38°%: Los plazos para confeccionar y enviar la respuesta de descargo u observaciones al
CPLT serd de cinco hdbiles.

TITULO IX
DE LA EVALUACION DEL SERVICIO

El modelo de gestion de tfransparenciac municipal, requiere implementar un mecanismo de
evaluacion del servicio, v luege analizar y evaluar los datos obtenidos, para realizar mejoras en del
servicio entregado a la ciuvdadania.
Los pasos a seguir son;

1. Redlizar la encuesta

2. Recibir evaiuacion

3. Andlizar y tabular la encuesta para determinar las mejoras que se puedan comenzar a
evaluay y aplicar.
Determinar, si corresponde, a ia o las unidades involucradas en estos comentarios.
Realizar evaluacion de cambios al praocedimiento
Realizar un piloto para evaluar los resultados
Aplicar los cambios al resto de la municipalidad, en el caso que la mejora presenf@
resultados positivos.

N

Canales por los cuales se realizard la encuesta-
La encuesta deberd ser enfregada a la ciudadania por medio de:
» Elsistema de solicitudes de informacidon "Portal de fransparencia”
» Correo Electronico
s Formato Fsico [presencial)

Determinar la periodicidad con la cual se analizaran los resultados

Los resultados serGn andlizados cada 15 encuestas recibidas, Estos resultados deberdn ser
enfregados en un informe at alcalde indicando, el andlisis y recomendaciones de mejeras en los
ambitos analizados. ‘
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Integrar la mejora al proceso
Se débe realizar un proyecto de mejora, para suplir falencias detectadas.

TiTULO X
DE LAS SANCIONES

Articulo 39° Lo nc entrega oportuna de la informacion en los plazos establecidos en este
reglamento por parte del Genarador de Informacion en ia Transparencia Activa y Generador y
Despachador de Respuesta en la Transparencia Pasiva, como de cualquiera de ios funcionarios ¢
quienes compete cumplir aigin rol conforme al ari. 4 de este regiamento, podra ser obieto de
sanciones de acuerdo a su gravedad, dichas sancicnes podrdn consistir en anotaciones de
demerito en su hoja de vida (segun lo estipulado en articulo N° 119 de la Ley N° 18.834), 0 medidas
disciplinarias las que deberdn ser acreditadas mediante investigacién sumaria o sumario
administrative, segUn corresponda.

Articulo 40° El presente reglamento y sus modificaciones posteriores deberdn ser sometido a
aprobacion del Concejo Municipal, conforme ala Ley N° 18495. Una vez que el Alcalde dictamine
el reglamento, comenzara su aplicacion y deberé ser publicado en los sisternas electrdnicos o
digitales que disponga la municipalidad.

2. DEROGUESE cudiguier ofro instrumento gue verse sobre la materic.

3. EL REGLAMENTO INTERNO MUNICIPAL QUE REGULA LOS PROCEDIMIENTOS DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA DE LA FUNCION PUBLICA Y DE ACCESO A LA iNFORMAClON DE LA
ADMENISTRACEON DEL ESTADO regirc como Gnico instrumento.de- “._,_. municipal a contar
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-USTRE MUNICIPALIDAD DE LOS LAGOS
* SECRETARIA MUNICIPAL

CERTIF!CADO DE ACUERDO

- A MUNITA, SECRETARIA MUNICIPAL DE LA
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LOS LAGOS CERTIFICA QUE EN SESION ORDINARIA N° 14 DE
FECHA 11 DE NOVIEMBRE DE 2021, PRESIDIDA POR EL ALCALDE SR. ALDO RETAMALA
ARRIAGADA, 'EL HONORAELE CONCEJO MUNICIPAL DE LOS: LAGOS ACORDO LO
SIGUIENTE

ACUERDO N° 53: EN VOTACION UNANIME CON EL VOTO A FAVOR
DEL ALCALDE SR. ALDO RETAMAL ARRIAGADA Y CONCEJALES [AS) PRESENTES SRES. (AS)
JAVIER SANTIBANEZ BAEZ, CARLOS CARRILLO CONTRERAS, PARMENIA ABURTO ABURTO,
ALEJANDRA MARTINEZ FUENTES, ALEXIS SALD AS MORAGA Y MARCO SAAVEDRA
CARRASCO SE APRUEBA REGULARIZAR PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DECRETADQOS,
DEBIENDO ESTAR CONTENIDOS EN REGLAMENTOS CON NUMERACION UNICA Y
CORRELATIVA, EN CONFORMIDAD CON LAS FACULTADES QUE LA LEY 18.695, ART. 12
OTORGA AL ALCALDE Y EN =UNCION DE MODERNIZAR LA GESTION MUN!CIPAL OBJETIVO
PLANTEADO EN PMG 2021 DE SECRETARIA MUNICIPAL.

EN FORMA UNANIME SE APRUEBA LOS SIGUIENTES REGLAMENTOS
REGLAMENTO INTERNG
REGLAMENTO HIGIENE Y SEGURIDAD
REGLAMENTO USC Y MANTENCION DE VEHICULOS
REGLAMENTO SUBVENCIONES Y FONDEVE .
REGLAMENTO DE VIATICOS
REGLAMENTO BECAS _
REGLAMENTC USO CORREQ ELECTRONICO
REGLAMENTO TRATAMIENTO DATOS PERSONALES
REGLAMENTO CONCURSOS FUBLICOS
REGLAMENTO ADQUISICIONES
REGLAMENTO AYUDAS SOCIALES RIPIO
REGLAMENTO ENTREGA AYUDAS SOCIALES
REGLAMENTO DE TRANSPARENCIA

CUYOS TEXTOS SE ACOMPANAN AL PRESENTE ACUERDO

T

LOS LAGOS 11 BE NOV EMBRE DE 202?

: Acuerdo N e 53 Sesxon Ord N 14 del H COI’ICGJO Mumc1pai de Los Lagos 11/11/2021







